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鹿
児
島
県
に
本
社
を
構
え
る
山

佐
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
は
、
南
九

州
の
豊
富
な
森
林
資
源
を
有
効
活

用
す
る
た
め
の
取
り
組
み
を
進
め

て
お
り
、
２
０
２
２
年
に
は
山
佐

林
業
を
設
立
し
て
い
る
。
自
ら
山

を
所
有
す
る
こ
と
で
、
グ
ル
ー
プ

内
で
木
材
の
供
給
か
ら
製
材
、
プ

レ
カ
ッ
ト
、
そ
し
て
住
宅
供
給
ま

で
を
手
掛
け
る
垂
直
統
合
型
の
ビ

ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
構
築
を
目
指
す
。

２
０
２
３
年
１
月
に
は
、
鹿
児

島
県
と
山
佐
グ
ル
ー
プ
５
社
（
山

佐
林
業
、
絆
工
房
ヤ
マ
サ
、
ヤ
マ

サ
ハ
ウ
ス
、
山
佐
木
材
、
山
佐
産

業
）
で
「
建
築
物
木
材
利
用
促
進

協
定
」
も
締
結
し
て
い
る
。

こ
う
し
た
地
域
産
材
を
活
用
す

る
た
め
の
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
に

お
い
て
、
川
下
の
部
分
を
担
っ
て

い
る
ヤ
マ
サ
ハ
ウ
ス
は
、
Ｄ
Ｘ
へ

の
取
り
組
み
で
も
注
目
を
集
め
て

い
る
工
務
店
だ
。

地
域
密
着
企
業
と
し
て

Ｄ
Ｘ
で
ア
フ
タ
ー
サ
ー
ビ
ス
を
強
化

ヤ
マ
サ
ハ
ウ
ス
は
、
年
間

２
０
０
棟
ほ
ど
の
戸
建
住
宅

を
供
給
し
て
お
り
、
累
計
で

の
引
き
渡
し
件
数
が
ま
も
な

く
１
万
棟
に
達
す
る
と
い
う
。

地
域
密
着
企
業
と
し
て
、
引

き
渡
し
後
の
ア
フ
タ
ー
サ
ー

ビ
ス
に
注
力
し
て
お
り
、
地

域
で
も
そ
の
点
が
高
く
評
価

さ
れ
て
い
る
。

し
か
し
、
顧
客
数
の
増
加

に
伴
い
課
題
も
浮
き
彫
り
に

な
っ
て
い
た
。
同
社
管
理
本

部
の
谷
山
恭
平
係
長
は
、「
お

客
様
の
数
が
増
え
て
く
る
と
、

ど
う
し
て
も
人
力
で
管
理
を

す
る
こ
と
が
難
し
く
な
り
ま
し
た
。

定
期
点
検
の
漏
れ
な
ど
を
発
生
さ

せ
な
い
為
の
、
新
た
な
管
理
手
法

が
求
め
ら
れ
て
い
ま
し
た
」
と
話

す
。そ

こ
で
導
入
し
た
の
が
Ｋ
Ｓ
Ｋ

の「
住
宅
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
」。
住
宅

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
注
文
住
宅
、
分

譲
住
宅
、
リ
フ
ォ
ー
ム
な
ど
、
住

宅
事
業
者
の
あ
ら
ゆ
る
事
業
形
態

に
一
つ
の
シ
ス
テ
ム
で
対
応
で
き

る
基
幹
シ
ス
テ
ム
。
あ
ら
ゆ
る
業

務
の
情
報
を
一
元
管
理
で
き
、
契

約
、
発
注
、
工
程
管
理
、
原
価
管

理
、
ア
フ
タ
ー
サ
ー
ビ
ス
な
ど
住

宅
一
棟
に
関
す
る
情
報
を
各
部
門

本格的なデータ経営への挑戦
DXで顧客生涯価値の

最大化を目指す
KSKの「住宅マネージャー」のユーザーであるヤマサハウスは、
本格的なDXに向けて新たなステージへと歩みを進めている。
その挑戦は、地域工務店の新たなビジネスモデルを創造する
ことになりそうだ。

「住宅マネージャー」ユーザーが語る
KSK

住
宅
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
、
他
の

シ
ス
テ
ム
と
の
連
携
も
容
易
に
図

れ
る
と
い
う
特
徴
を
備
え
て
い
る
。

住
宅
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
蓄
積
さ
れ

た
デ
ー
タ
を
Ｂ
Ｉ
（
ビ
ジ
ネ
ス
・

イ
ン
テ
リ
ジ
ェ
ン
ス
）
ツ
ー
ル
に

出
力
し
、
分
析
す
る
と
い
っ
た
作

業
も
よ
り
簡
単
に
行
え
る
と
い
う
。

「
地
域
の
方
々
に
『
住
ま
い
に
関

す
る
こ
と
は
全
て
ヤ
マ
サ
ハ
ウ
ス

に
相
談
し
よ
う
』
と
思
っ
て
も
ら

え
る
存
在
を
目
指
し
て
い
き
た
い

で
す
」（
谷
山
係
長
）。ヤ
マ
サ
ハ
ウ

ス
の
挑
戦
は
、
Ｌ
Ｔ
Ｖ
を
最
大
化

す
る
ス
ト
ッ
ク
型
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ

デ
ル
を
具
現
化
す
る
上
で
も
、
Ｄ

Ｘ
が
重
要
な
役
割
を
担
う
こ
と
を

示
す
こ
と
に
な
り
そ
う
だ
。

が
別
々
の
シ
ス
テ
ム
で
管
理
す
る

の
で
は
な
く
、
一
元
管
理
す
る
こ

と
が
で
き
る
。

ヤ
マ
サ
ハ
ウ
ス
で
は
、
住
宅
マ

ネ
ー
ジ
ャ
ー
を
導
入
し
、
既
存
顧

客
に
関
す
る
情
報
を
一
元
管
理
す

る
こ
と
に
取
り
組
ん
だ
。
こ
れ
に

よ
っ
て
、
定
期
点
検
な
ど
の
漏
れ

な
ど
が
無
く
な
っ
た
と
い
う
。

今
で
は
ア
フ
タ
ー
サ
ー
ビ
ス
部

門
だ
け
で
な
く
、
営
業
や
工
事
部

門
の
情
報
も
一
元
管
理
で
き
る
よ

う
に
し
て
お
り
、
経
営
や
業
務
に

関
連
す
る
様
々
な
情
報
に
ア
ク
セ

ス
し
や
す
い
環
境
を
整
備
し
て
い

る
。

蓄
積
し
た
デ
ー
タ
を
活
用
し

新
た
な
ス
テ
ー
ジ
へ

現
在
、
ヤ
マ
サ
ハ
ウ
ス
で
は
新

た
な
挑
戦
を
推
し
進
め
よ
う
と
し

て
い
る
。
住
宅
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
を

導
入
し
て
か
ら
15
年
が
経
過
し
、

他
の
シ
ス
テ
ム
と
も
連
携
す
る
こ

と
で
あ
ら
ゆ
る
デ
ー
タ
を
管
理
で

き
る
よ
う
に
な
っ
た
こ
と
を
受
け

て
、
こ
の
デ
ー
タ
を
活
用
し
新
た

な
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
構
築
し
よ

う
と
し
て
い
る
の
だ
。
ま
さ
に
Ｄ

Ｘ（
デ
ジ
タ
ル
・
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー

メ
ー
シ
ョ
ン
）
を
実
現
す
る
た
め

の
チ
ャ
レ
ン
ジ
で
あ
る
。

ま
ず
各
事
業
部
門
に
リ
ー
ダ
ー

を
任
命
し
、
そ
の
リ
ー
ダ
ー
を
中

心
と
し
て
業
績
を
管
理
評
価
す
る

た
め
の
Ｋ
Ｐ
Ｉ
（
重
要
業
績
評
価

指
標
）
を
明
確
に
し
た
。
Ｋ
Ｐ
Ｉ

ご
と
に
管
理
評
価
を
行
う
た
め
の

デ
ー
タ
を
紐
づ
け
て
い
き
、
本
格

的
な
デ
ー
タ
経
営
に
乗
り
出
す
た

め
の
準
備
を
進
め
た
と
い
う
。

ま
た
、
ア
フ
タ
ー
サ
ー
ビ
ス
部

門
で
は
、「
こ
れ
ま
で
は
主
に
管
理

の
部
分
で
デ
ー
タ
を
活
用
し
て
い

ま
し
た
が
、
今
後
は
既
存
の
お
客

様
に
様
々
な
提
案
を
行
う
た
め
に

デ
ー
タ
を
活
用
し
て
い
こ
う
と
し

て
い
ま
す
」（
谷
山
係
長
）
と
い
う
。

例
え
ば
、
引
渡
し
か
ら
１
年
が

計
画
す
る
と
換
気
フ
ィ
ル
タ
ー
の

交
換
が
必
要
に
な
る
が
、
デ
ー
タ

を
も
と
に
し
て
、
こ
う
し
た
提
案

が
必
ず
行
わ
れ
る
状
況
を
創
造
し

よ
う
と
し
て
い
る
。

同
社
で
は
保
険
な
ど
も
取
り

扱
っ
て
お
り
、
火
災
保
険
な
ど
の

建
物
に
関
す
る
も
の
だ
け
で
な

く
、
生
命
保
険
な
ど
の
提
案
時
期

な
ど
も
顧
客
デ
ー
タ
を
も
と
に
検

討
し
て
い
こ
う
と
し
て
い
る
。
さ

ら
に
言
う
と
、
グ
ル
ー
プ
会
社
に

家
具
を
販
売
し
て
い
る
会
社
も
あ

り
、
ラ
イ
フ
ス
テ
ー
ジ
が
変
わ
る

タ
イ
ミ
ン
グ
で
の
家
具
提
案
な
ど

も
行
っ
て
い
き
た
い
考
え
だ
。

当
然
、デ
ー
タ
を
活
用
し
、メ
ン

テ
ナ
ン
ス
工
事
や
リ
フ
ォ
ー
ム
工

事
の
受
注
確
度
を
高
め
て
い
こ
う

と
し
て
い
る
。
こ
う
し
た
提
案
活

動
に
関
す
る
Ｋ
Ｐ
Ｉ
も
明
確
に
し
、

具
体
的
な
成
果
や
結
果
を
デ
ー
タ

に
よ
っ
て
見
え
る
化
し
て
い
く
。

谷
山
係
長
は
、「
既
存
の
お
客
様

情
報
が
多
い
と
い
う
こ
と
は
、
あ

る
意
味
で
は
新
築
以
上
に
ス
ト
ッ

ク
需
要
の
方
が
提
案
し
や
す
い
の

で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
」
と
指
摘

す
る
。

住
宅
業
界
で
は
、
新
築
市
場
の

縮
小
に
伴
い
ラ
イ
フ
タ
イ
ム
バ

リ
ュ
ー
（
Ｌ
Ｔ
Ｖ
：
顧
客
生
涯
価

値
）
の
最
大
化
が
課
題
に
な
っ
て

い
る
。
引
き
渡
し
後
か
ら
の
顧
客

接
点
を
よ
り
濃
密
の
も
の
に
し
、

生
涯
に
わ
た
り
適
切
な
タ
イ
ミ
ン

グ
で
住
宅
や
暮
ら
し
に
関
す
る
提

案
を
行
う
こ
と
で
、
広
い
意
味
で

の
ス
ト
ッ
ク
市
場
を
開
拓
し
て
い

く
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
る
の
だ
。

ヤ
マ
サ
ハ
ウ
ス
は
、
住
宅
マ

ネ
ー
ジ
ャ
ー
を
核
と
し
て
一
元
管

理
し
て
い
る
デ
ー
タ
を
用
い
て

デ
ー
タ
経
営
を
実
践
し
、
ま
さ
に

Ｌ
Ｔ
Ｖ
の
最
大
化
に
乗
り
出
そ
う

と
し
て
い
る
。
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